Umit Sari

Operasyon, Satin Alma ve Al Destekli Dijital Cozumler

17 yih askin is hayatim boyunca aile isletmeleri, kurumsal
operasyonlar, 6n muhasebe, saha satis, musteri iliskileri, teknik
destek, e-ticaret, satin alma, ydnetici destegdi ve profesyonel
surus alanlarinda deneyim kazandim.

Gorev aldigim islerde yalnizca mevcut suregleri yurutmekle
kalmayip, zaman kaybettiren noktalari tespit ederek daha
dizenli ve verimli ¢alisma ydntemleri gelistirmeye odaklandim.
Gunimuzde operasyonel tecrubemi yapay zekd destekli
otomasyonlar, web uygulamalari ve dijital yonetim sistemleri

gelistirmek igin kullaniyorum.

Deneyim

Satin Alma, Operasyon ve Yo6netici Destegi Ejder Turizm Ekim 2025 - Glinimiiz

Glncel gorev:

e Satin alma talepleri, tedarikgi goértismeleri ve ofis ihtiyaclarinin koordinasyonu

e Banka, noter, resmi kurum ve sehir i¢i operasyon islemlerinin yuritilmesi

o Ust diizey ydneticiye ofis disi organizasyonlar ve profesyonel siiriis destegi

e Sirket ici is akiglarinin analiz edilmesi ve Al destekli dijital ¢dzumler gelistiriimesi

e Egitim platformu, satis takip paneli ve kurumsal dokiiman otomasyonlari
hazirlanmasi

On Muhasebe, Operasyon ve Unilever Algida Distribiitérii ~ Mayis 2022- Eylil 2025
Saha Satis
e Logo Jaguar ile cari hesap, tahsilat, faturalandirma, e-fatura ve e-arsiv islemleri
e Satis ve musteri destek slrecleri ile musteri sikayetlerinin takibi
e Saha personelinin bilgisayar, yazici ve teknik sorunlarina destek verilmesi
e Duzenli satig, tahsilat ve operasyon raporlarinin hazirlanmasi
e Bahgcelievler bolgesinde saha satis, yeni misteri kazanimi ve dagitim
koordinasyonu
e Mevcut musteri iliskilerinin gelistiriimesi ve satis firsatlarinin artiriimasi

Ocak 2010-Nisan 2022

e Gunluk isletme operasyonlari, musteri iliskileri ve ticari slreglerin yonetimi
e Trendyol ve N11'de Urln listeleme, fiyatlandirma, siparis, kargo ve musteri destegi
e OpenCart altyapisiyla kisisel e-ticaret sitesinin kurulmasi ve yonetilmesi

Aile isletmeleri ve E-Ticaret

Projeler

Parkdent Web Sitesi ve Randevu Sistemi Haziran 2026

¢ Kilinik web sitesi ile online randevu akisini tek yapida birlestirdim.
e Hasta, hekim, takvim, musaitlik ve KVKK slreclerini dijitallestirdim.

Akademi Egitim Sistemi Mayis 2026

e Personel egitim, sinav ve ilerleme takibini yoneten sirket i¢i sistem gelistirdim.
e Egitim atama, puanlama ve kullanici bazl takip sureglerini dijitallestirdim.

Satis Takip Paneli Aralik 2020
e Satis verilerini tarih, acenta ve performans bazinda izleyen yonetim paneli
gelistirdim.

e Karar sureglerini destekleyen sade, hizli ve mobil uyumlu raporlama yapisi
olusturdum.

+90 537 334 64 60 | umit@umit-sari.com

Egitim

Acik Ogretim Lisesi
2018-2021

Yetkinlikler

Satin Alma ve Operasyon

On Muhasebe / Logo Jaguar

E-Fatura ve E-Arsiv

Saha Satis ve Misteri

Yonetimi

¢ Yonetici ve Ofis Destedi

e Al Destekli Otomasyon

e Web Uygulamalari ve
Raporlama

e Excel, Word ve Outlook

e E-Ticaret/ Trendyol / N11/
OpenCart

¢ Profesyonel Sirls ve Rota

Yodnetimi

Referanslar

Asya Sahin

Unilever Bolge Mifettisi
+90 543 25224 09

Dogan Ozayyildiz
Algida Bolge Saha Yoneticisi
+90 549 806 77 60

Tugrul Varol

Dis Hekimi
+90 505787 86 78
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www.umit-sari.com



	Ümit Sarı
	Operasyon, Satın Alma ve AI Destekli Dijital Çözümler
	17 yılı aşkın iş hayatım boyunca aile işletmeleri, kurumsal operasyonlar, ön muhasebe, saha satış, müşteri ilişkileri, teknik destek, e-ticaret, satın alma, yönetici desteği ve profesyonel sürüş alanlarında deneyim kazandım. Görev aldığım işlerde yalnızca mevcut süreçleri yürütmekle kalmayıp, zaman kaybettiren noktaları tespit ederek daha düzenli ve verimli çalışma yöntemleri geliştirmeye odaklandım. Günümüzde operasyonel tecrübemi yapay zekâ destekli otomasyonlar, web uygulamaları ve dijital yönetim sistemleri geliştirmek için kullanıyorum.
	Deneyim
	Eğitim
	Satın Alma, Operasyon ve Yönetici Desteği

	Ejder Turizm
	Ön Muhasebe, Operasyon ve Saha Satış
	Aile İşletmeleri ve E-Ticaret

	Projeler
	Parkdent Web Sitesi ve Randevu Sistemi
	Açık Öğretim Lisesi
	Yetkinlikler
	Referanslar
	Asya Şahin
	Doğan Özayyıldız
	Akademi Eğitim Sistemi
	Tuğrul Varol
	Satış Takip Paneli
	Dil
	İngilizce

	+90 537 334 64 60  |  umit@umit-sari.com  |  www.umit-sari.com



